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Apresentacao

Ola, comeca aqui a nossa
jornada pela conduta ética no
ambiente de trabalho. Vamos
aprender juntos como manter
um ambiente de trabalho

saudavel, inclusivo e respeitoso.

Vamos nessa?

-

Codigo de
Conduta Etica




Objetivo

O Codigo de Conduta Etica
dos Agentes Publicos da SOP
tem por objetivo indicar os
principios, valores e normas
que devem orientar 0s seus
servidores no alcance dos
seus direitos e obrigacoes, de
modo a regular as relagdes
entre a administracao publica

estadual e a sociedade.




Principios e Valores
Eticos Fundamentais

Integridade

Aja com honestidade e respeito mantendo principios
éticos e morais. Familiarize-se e cumpra as regras e
regulamentos da instituicao para assegurar a
conformidade em suas acoes.

Respeito

Trate todos com cortesia, empatia e dignidade,
independentemente de sua posi¢cao ou cargo, cor, raga,
etnia, identidade de género, deficiéncia, religido e
ideologia politica.

Sigilo e Confidencialidade

Respeite o sigilo das informacoes que recebe e nao
divulgue sem a autorizagdo ou para que obtenha
vantagens pessoais.

Responsabilidade

Cumpra as suas obrigagdes e assuma as consequéncias
de suas agdes, sejam positivas ou negativas.



Transparéncia

Exerca suas funcoes de forma acessivel e
transparente.

Sustentabilidade

Adote praticas sustentaveis no ambiente de trabalho
e use de forma consciente 0s recursos publicos.

Competéncia e Eficiéncia

Aplique seus conhecimento, habilidade e experiéncia
necessaria na execucao de suas atividades
empenhando-se para obter o melhor resultado com o
minimo de recurso.

Imparcialidade

Tome decisbes objetivas privilegiando o bem-estar
coletivo sem perseguicao ou protecao de pessoas,
evitando influéncias pessoais, interferéncias
indevidas ou com interesse politico-partidarios.

Compromisso

Esteja comprometido com a missao e com o alcance
dos resultados institucionais.

Educacao continuada

Busque o aprendizado e o aprimoramento para
melhorar o desempenho de suas funcoes.

Boa fé e Honestidade

Aja com franqueza ao realizar suas atividades sem o
uso de falsas afirmacodes, inverdades ou fraudes.
Lembre-se de atuar em conformidade com o direito.




Relacoes e comportamentos
positivos no ambiente de trabalho




Valorizando
a diversidade!

Assédio, preconceito e discriminacéo,
aqui NAQO!




Nao serao admitidas
em hipotese alguma...

Obter vantagem pessoal e/ou financeira em
razao do exercicio de cargo, funcao,

emprego desempenhados na SOP.

Praticar calunia e difamacao.

Constranger servidores ou terceiros a
participar de eventos com carater politico-

partidario, ideologico ou religioso.

Praticar ato prejudicial a honra contra
qualquer pessoa ou usar artificios,
promessas, favores ou chantagens para
obter proveito ilicito, incluindo assédio

sexual ou moral.



Compartilhar senhas de sistemas com 0s
colegas. A senha ¢é individual e garante a

seguranca dos dados.

Deixar-se influenciar por situacoes de
interesses pessoais nas tomadas de

decisoes e acoes.

Fazer comentarios ou piadas ofensivas,
discriminatérias ou humilhantes em

relacao a qualquer individuo ou grupo.

Nenhuma forma de linguagem ou conduta

intimidatoria ou discriminatoria devera ser

tolerada.

Praticar assédio sexual e comportamentos
improprios que causem desconforto,

constrangimento ou humilhacao ao outro.

Praticar assédio moral, como acoes
desrespeitosas, ameacadoras, indignas ou
agressivas contra qualquer pessoa,
independentemente do nivel hierarquico,

cargo ou funcao.




Adote praticas sustentaveis no ambiente de
Nosso Papel na trabalho e incentive o uso consciente dos
mg = recursos.
sustentabilidade

Jogue lixo em lugar adequado e priorize a coleta
Preservar o meio ambiente seletiva.

é um dever de todos!
Faca uso de copos e canecas reutilizaveis no dia
a dia.

Desligue os computadores quando nao estiver
fazendo uso, para economizar energia.

il il Zele pelo mobiliario e equipamentos
disponibilizados no trabalho.

Mantenha seu local de trabalho limpo e
organizado.

Utilize a impressora e a fotocopiadora se
realmente necessario, preferindo a impressao
frente e verso.

Submeta-se regularmente aos exames medicos
periodicos, a fim de preservar sua saude e bem
estar.

E pratique atividade fisica.



Canal de comunicacao e manifestacao

Os comportamentos contrarios ao Cdodigo de Conduta
Etica podem resultar em adverténcias e sancoes
disciplinares nos termos do Codigo de Etica da
Administracdao Publica Estadual e no Estatuto dos
Funcionarios Publicos e Civis do Estado do Ceara.

Comunique imediatamente ao superior imediato ou
canal de denuncias qualquer ato ou omissao praticado
por agente publico que julgar contrario as condutas
deste Codigo de Conduta Etica.

Denuncie qualquer caso de assédio moral, assédio
sexual, bullying, discriminacao ou preconceito que
presencie ou do qual tenha conhecimento. A denuncia
deve ser feita de forma confidencial, sequindo os canais
estabelecidos pelo Orgao.

Acesse o0 site WWW.SOp.Ce.gOV.bI’ para acessar o

documento na integra.
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http://www.sop.ce.gov.br/

Ouvidoria

SOP-CE

Site: https://www.sop.ce.qgov.br/ouvidoria/

E-mail: ouvidoria@sop.ce.gov.br

Telefones: 85 3108.2847 / 85 3108.2800 / 85 3108.2801

Ouvidoria Geral do Estado
Telefone: 155 (ligacédo gratuita)

E-mail: ouvidoria.geral@cge.ce.qov.br

No endereco eletronico www.ouvidoria.ce.gov.br, o cidadao pode acessar
o Sistema de Ouvidoria — SOU para registrar sua manifestacao.

Av. General Afonso Albuquerque Lima, s/n — Cambeba, Fortaleza, Ce.
Cep: 60.822-325


https://www.sop.ce.gov.br/ouvidoria/
mailto:ouvidoria@sop.ce.gov.br
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